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Zatacznik nr 3

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

do ustugi sprzatania obiektu Muzeum Pamieci Sybiru w Biatymstoku

1. Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowe $wiadczenie ustugi sprzatania, czyli wykonania
wszystkich czynnosci zwigzanych z szeroko rozumianym pojeciem utrzymania porzadku i czystosci w

Muzeum Pamieci Sybiru.

2. Wykaz poszczegdlnych pomieszczen i przestrzeni z okreSleniem poziomu ich potozenia w obiekcie

wraz z rodzajem powierzchni, stanowi Zatlacznik nr 3a.

3. W celu prawidtowej realizacji przedmiotu zamdwienia, Zamawiajacy zapewni Wykonawcy
nieodptatnie dostep do medidéw (woda, energia elektryczna) oraz pomieszczenie gospodarcze.

4. Opis obiektu: Budynek Muzeum Pamieci Sybiru zaprojektowany jest w kompleksie dawnej sktadnicy
wojskowej przy ul. Weglowej 1 w Biatymstoku. Do istniejgcego wczesniej budynku magazynu
dobudowano nowo zaprojektowane pomieszczenia. W budynku znajduja sie takie pomieszczenia jak:

— administracja muzeum — pomieszczenia biurowe,
— sanitariaty,

— sala konferencyjna z zapleczem,

— pomieszczenie ochrony z monitoringiem,

— 2 pokoje goscinne,

— magazyny eksponatow,

— pracownia konserwatorska,

— pomieszczenia gospodarcze,

— pomieszczenia magazynowe,

— pomieszczenie socjalne i 2 aneksy kuchenne,
— sale wystawiennicze,

— 2 sale edukacyjne,

- kasy,

— sklep muzealny,

— zaplecze gastronomiczne.

5. Charakterystyka i parametry techniczne budynku:

Powierzchnia zabudowy 3.705,15 m?
Gabaryty budynku:

- szerokosc¢ 49,50 m

- dtugosc 134,80 m

- wysoko$¢ catkowita (max wys. holu) 13,65 m

- wysokos¢ strop z ociepleniem 13,35 m
Ilos¢ kondygnacji naziemnych (parter+ pietro) 2
Ilo$¢ kondygnacji podziemnych 1
Powierzchnia uzytkowa (wg. Pn-ISO 9836:1997) 5.458,00 m?
Kubatura 29.141,00 m3

ROZDZIAL I - OGOLNY OPIS ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowe wykonanie wszystkich czynnosSci zwigzanych z szeroko
rozumianym pojeciem utrzymania porzadku i czystosci w ponizej okreSlonym zakresie:

1. Przedmiot zamdwienia wykonywany przez Wykonawce 6 razy w tygodniu:

1) Utrzymanie porzadku i czystosci pomieszczen, holi, foyer, korytarzy, klatek schodowych i
ciggow komunikacyjnych o tgcznej powierzchni 409,70 m?, w tym:

a) beton - 263,70 m?,
b) ptyty granitowe — 146 m?,
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2) Utrzymanie porzadku i czystosci na sali wystawowej czarnej — tagczna powierzchnia 1.000,00
m?, w tym powierzchnie:
a) beton - 877,20 m?,
b) parkiet — 31,65 m?,
c) bruk - 73,65 m?,
d) deski — 17,50 m?,

3) Utrzymanie porzadku i czystosci na sali wystawowej biatej — tgczna powierzchnia 1.000,00 m?,
w tym powierzchnie:
a) beton — 963,84 m?,
b) wyktadzina — 10,50 m?,
c) deski — 25,66 m?,

4) Utrzymanie porzadku i czystosci w sali katynskiej — beton 212,00 m2.

5) Utrzymanie porzadku i czystosci w sanitariatach (8 sanitariatow, w tym, 3 szt. — na poziomie
+1 na holu przy salach wystawowych, 2 szt. — na sali wystawowej, 3 sanitariaty przy szatni
dla zwiedzajgcych, parter) - tacznie terakota 73,37 m?,

6) Zaopatrzenie ww. sanitariatdw w $rodki higieniczne (na biezgco).

Ogodlne wyposazenie sanitariatow w Muzeum — facznie 13 sanitariatow:
a) liczba sedesow — 22, w tym stalowych 15 szt.

b) liczba pisuaréw - 5,

¢) umywalki - 23, w tym stalowe 11 szt.

e) podajniki na reczniki papierowe (metalowe) - 13 szt.

f) pojemniki na papier toaletowy (metalowe) - 20 szt.

g) liczba $cian dziatowych w kabinach — 10 szt.

h) liczba drzwi z piyty - 38 szt.

i) prysznic — 1 szt.

W fazienkach zamontowane sg pojemniki na papier toaletowy (symbol pojemnika BEM201)
i pojemniki na reczniki papierowe (symbol pojemnika AEM201).

7) Dezynfekcja klamek drzwiowych i wigcznikow Swiatta oraz toalet preparatami do dezynfekcji
powierzchni o dziataniu biobdjczym — na biezgco, przy kazdym sprzataniu.

Przedmiot zamdwienia wykonywany przez Wykonawce 5 razy w tygodniu:
1) utrzymanie porzadku i czystosci pomieszczen, holi, korytarzy, klatek schodowych i ciggéw
komunikacyjnych o tgcznej powierzchni 184,70 m?, w tym:
a) beton — 107,20 m?,
b) wykfadzina — 77,50 m?,
2) sanitariaty (5 sanitariatow, w tym: 1 szt. — EDU, 2 szt. — Administracja, 2 szt. na poziomie -1)
oraz 1 prysznic: tgcznie terakota 30,60 m2.

Przedmiot zamoéwienia wykonywany przez Wykonawce 3 razy w tygodniu, tj. utrzymanie porzadku
i czystosci pomieszczen, holi, korytarzy, klatek schodowych o tgcznej powierzchni 1.309,74 m?,
w tym:

1) pomieszczenia, klatki schodowe, komunikacyjne, hole tacznie: beton 836,10 m?,

2) pomieszczenia biurowe tgcznie: beton 456,59 m?,

3) wagon (element wystawy statej) deski 17,05 m?.

Przedmiot zamdwienia wykonywany przez Wykonawce 2 razy w tygodniu tj. utrzymanie porzadku
i czystosci pomieszczen:

1) pomieszczenia kas i audiogaidéw, dyzurka ochrony - beton 39,90 m?,

2) sklep — beton 102,00 m? - sprzatanie wytgcznie w obecnosci pracownika MPS.

Przedmiot zamdwienia wykonywany przez Wykonawce 1 raz w tygodniu, tj. utrzymanie porzadku
i czystosci pomieszczen:

1) sala audiowizualna — beton 136,80 m?,

2) pomieszczenie biurowe 01.24 — wyktadzina 19,70 m?,
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3) windy 2 szt. — na podtodze PCV tacznie 4,66 m?, Sciany z blachy aluminiowej, drzwi

aluminiowe - fgcznie 93,64 m?,

4) czyszczenie zlewdw kuchennych (3 szt.) wraz z umyciem/przetarciem na mokro blatow i

frontéw szafek kuchennych z MDF w pomieszczeniu socjalnym i 2 aneksach kuchennych.

6. Przedmiot zamowienia wykonywany przez Wykonawce 1 raz w miesigcu (lub 2z niZsza

czestotliwoscia tj. wg. potrzeb), tj. utrzymanie porzadku i czystosci pomieszczen:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)

9)

Skanerownia — beton 28,50 m?,

pracownia fotograficzna — beton 41,20 m? — sprzgtanie w obecnosci pracownika MPS,
pracownia konserwatorska — terakota 107,00 m?,

pokoje goscinne - wyktadzina /terakota 33,90 m?,

czyszczenie wigcznikow, kontaktow, gniazdek, sprzetu ppoz. (gasnice) oraz azurowej ekspozycji
w holu (przy grzejniku) na I-szym pietrze,

czyszczenie drzwi z ptyty — tgczna ilos¢ drzwi 226 szt.,

wycieranie kurzu ze sprzetu komputerowego, krzeset, urzadzen oraz grzejnikdéw i oston
grzejnikow,

uprzatniecie sali audiowizualnej obejmujgce zebranie $mieci, uprzatniecie stotéw, odniesienie i
zmycie naczy w pomieszczeniu socjalnym w zmywarce, przetarcie ewentualnych zabrudzen na
oknach, drzwiach) - na biezaco wg. potrzeb,

mycie od frontu lady kasowej pow. 10,50 m? oraz zabudowy szklanej nad kasami o pow. 10,60
mZ,

10) oproznianie i wymiana workow w koszach na zewnatrz - 9 szt. (worki 60 |.) — wg. potrzeb

Zamawiajacego.

7. Przedmiot zamdwienia wykonywany przez Wykonawce min. 1 raz w roku:

1)
2)

3)

czyszczenie 218 szt. zewnetrznych aluminiowych stupdw — wymiary okreslono w Zat. nr 3a
Tabela nr 9,

czyszczenie zewnetrznej elewacji budynku Muzeum w postaci blachy aluminiowej w czesci
potudniowo—wschodniej nad wejsciem gtéwnym oraz elewacji zewnetrznej z blachy aluminiowej
przy wejsciu gtdwnym — fgcznie 210 m? — zgodnie z Zat. nr 3, Tabela nr 9,

odkurzanie/mycie, czyszczenie z kurzu (w zaleznosci od materiatu z jakiego sg wykonane oraz
sposobu ich montazu) zaluzji metalowych i drewnianych oraz rolet zamontowanych w oknach
wraz z kasetami mocujgcymi.

W Muzeum sg zamontowane:

a) zaluzje drewniane (pok. 1.18 i 1.20) o wym.: 2,33cm x 3,10cm i 2,33cm x 114cm -3 szt.,

b) zaluzje metalowe — 17 szt. o wym. 0,33x2,35m,

c) rolety: 17 szt. 1,44x0,55 m, 8 szt. 1,44x0,55 m.

Wiekszo$¢ czynnosci wskazanych w pkt 3) bedzie wymagata wykonywania czynnosci na
wysokosci powyzej 1 metra, na drabinie.

8. Przedmiot zaméwienia wykonywany przez Wykonawce min. 2 razy w roku:

1)

2)

3)

4)

5)

pranie wyktadzin dywanowych — taczna powierzchnia 111,40 m? — wykaz pomieszczen w ktorych
znajduje sie wyktadzina wskazano w Zat. nr 3a Tabeli nr 5,

utrzymanie porzadku i czystosci przeszklen zewnetrznych o tgcznej powierzchni — 824,60 m?,
w tym mycie alpinistyczne 333,30 m? — szczegdtowy wykaz powierzchni szklanych wskazano w
Zat. nr 3a Tabela nr 6,

utrzymanie porzadku i czystosci przeszklernn wewnetrznych i o tgcznej powierzchni — 311,10 m?,
w tym mycie alpinistyczne 80,20 m? — szczeg6towy wykaz powierzchni szklanych wskazano
w Zatgczniku nr 3a, Tabela nr 7,

mycie opraw o$wietleniowych (wystawy, biura, ciggi komunikacyjne) i kanatéw wentylacyjnych
przy suficie, kartek wentylacyjnym, anemostatdw, itp.,

polerowanie wewnetrznej elewacji z aluminiowej blachy (czyszczenie i polerowanie) w czesci
administracyjnej, na sali audio, przy wejsciu gtownym, przy sali katyniskiej o tgcznej powierzchni
— 334,04 m? oraz 12 stupdéw w holu gtdbwnym - szczegotowy wykaz powierzchni wskazano w
Zat. nr 3a Tabela nr 8,
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6) sprzatanie powierzchni magazynéw w obecnoséci pracownika Muzeum (5 magazynow) - taczna
powierzchnia podtogi — beton 243,80 m?- szczegotowy wykaz magazynow wskazano w Zat. nr
3a Tabela nr 4,

7) czyszczenie bramy garazowej (dwustronne).

9. Przedmiot zamodwienia wykonywany przez Wykonawce min. 4 razy w roku (raz na kwartat):
1) mycie lodéwek w pomieszczeniu socjalnym i aneksach kuchennych — 3 szt.,
2) czyszczenie barier zeberkowych, aluminiowych, wewnetrznych w holu klatkach K1, K2, K3, K4
oraz zewnetrznych, H = 1,1 m, tgczna dtugos¢ barier w budynku 171,60 metréw,
3) czyszczenie wewnetrznego podjazdu dla osdb niepetnosprawnych z aluminium o tgcznej
powierzchni 8,8 m?,

10. W ramach realizacji przedmiotowego zamoéwienia Wykonawca ma obowigzek zachowac w czystosci
okna, przeszklenia wewnetrzne oraz powierzchnie szklane znajdujgce sie w Muzeum Pamieci Sybiru.
Szczegbtowy wykaz okien i przeszklen wraz z czestotliwoscia wykonania ustugi przedstawiono
w Zatgczniku nr 3 w tabelinr 6 i nr 7.

Szczego6towy wykaz pomieszczen w Muzeum wraz z okreslonym rodzajem powierzchni do sprzatania,
wielkoscig poszczegolnych pomieszczen/powierzchni oraz czestotliwoscia wykonywania czynnosci
w poszczegolnych przestrzeniach obiektu okresla Zalgcznik nr 3a do SWZ.

11. Szczegoétowe okresdlenie czynnosci, ktére powinny byé wykonane w ramach realizacji ustugi:

1) Zamawiajgcy wymagda, aby mycie i czyszczenie podtdg na duzej powierzchni, w szczegdlnosci
w ciggach komunikacyjnych, korytarzach, holach, foye i salach wystawowych odbywato sie
Maszynowo, przy uzyciu automatdéw szorujgco-zbierajgcych (chyba, ze Zamawiajgcy w
dokumentacji postepowania okreslit inny sposéb i zakres czyszczenia), a w trudno
dostepnych miejscach (okolice stupdw, balustrad, Scian, wyj$¢, krawedzi powierzchni) mycie
reczne lub maszynowe, az do wyczyszczenia powierzchni,

2) zaleca sie zamiatanie lub odkurzanie podtég przed myciem na mokro,

3) reczne usuwanie gum do zycia, zabrudzen po napojach i substancjach w ptynie, oraz
usuwanie $ladéw ktore nie s3 mozliwe do usuniecia maszynowego,

4) zbieranie, czyszczenie powierzchni z zanieczyszczen statych np. papiery, pajeczyny itp.,

5) czyszczenie i mycie na mokro klatek schodowych K1, K2, K3, K4 (schody, $ciany — fugi,
porecze, grzejniki, parapety wewnetrzne, drzwi wind, itp.),

6) czyszczenie i/lub mycie wszystkich drzwi w Muzeum, klamek i okolic okoto dotykowych oraz
framug — ilo$¢ drzwi wewnetrznych z piyty - 226 szt.,

7) mycie balustrad, parapetéw wewnetrznych przy ciggach komunikacyjnych,

8) mycie i polerowanie wszystkich elementéw wykonanych ze stali nierdzewnej na holach,
korytarzach, w sali audio, w sanitariatach, w tym punktowe doczyszczenie elewadiji
wewnetrznej, jesli bedzie taka konieczno$¢ — wedtug biezacych potrzeb,

9) usuwanie zabrudzen ze $cian na mokro i sucho,

10) w okresie zimowym usuwanie btota posniegowego,

11) czyszczenie wycieraczki systemowej przed wiatrotapem — codziennie,

12) czyszczenie wycieraczek gumowych — codziennie,

13) mycie przeszklen wewnetrznych, do ktérych zaliczamy: przeszklenia drzwi wewnetrznych do
pomieszczen, klatek i komunikacji, $ciana sali audiowizualnej, wszystkie drzwi wyj$ciowe na
zewnatrz budynku, wiatrotap oraz czyszczenie daszku nad wejsciem gtéwnym — wedtug
biezacych potrzeb,

14) punktowe doczyszczenie przeszklen wewnetrznych, jesli bedzie taka koniecznos$¢ (w
szczegolnosci przy wejsciu gtdwnym, drzwi do administracji, drzwi do sekretariatu, drzwi
ewakuacyjne w sekretariacie) — wedtug biezacych potrzeb,

15) czyszczenie wyktadzin dywanowych (odkurzanie, mycie na mokro, usuwanie zanieczyszczen
i zabrudzen, a w przypadku, gdy wymienione czynnosci nie wystarczg - pranie wyktadzin),

16) czyszczenie kratek wentylacyjnych w budynku,

17) oprdznianie wewnetrznych koszy na $mieci wraz z wymiang workow foliowych na $mieci,

18) oproznianie workéw w niszczarkach wraz z wymiang workoéw foliowych,
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19) mycie i czyszczenie pdtek, uchwytdéw, dozownikéw, podajnikdw, sptuczek itp. w kazdej
toalecie,

20) czyszczenie i odttuszczanie umywalek, armatury, sedesow i pisuaréw, polerowanie luster,
(cze$¢ armatury i sedesow jest ze stali nierdzewnej), blatow granitowych, szafek pod
umywalkowych,

21) czyszczenie terakoty, glazury, scianek dziatowych w WC,

22) rozpylenie od$wiezacza powietrza w WC przy wystawie na poz. +1,

23) $ciggniecie zalegajgcej wody w pomieszczeniach WC,

24) zalewanie kratek Sciekowych w sanitariatach,

25) dostawa i biezace uzupetnianie srodkow higienicznych w tym mydta, papieru toaletowego,
papierowych recznikow, odswiezaczy powietrza, wktadek zelowych do WC i pisuaréw (z
uwzglednieniem tego, iz Muzeum zatrudnia ok. 50 pracownikdw, natomiast 6 dni w tygodniu
jest dostepne dla zwiedzajgcych — szacuje sie, iz do konca roku Muzeum odwiedzi okoto
20.000 zwiedzajacych),

26) dostawa i biezace uzupetnianie srodkéw higienicznych ptynu i akcesoriéw do mycia naczyn
w pomieszczeniach socjalnych, aneksach kuchennych (z uwzglednieniem tego, iz Muzeum
zatrudnia ok. 50 pracownikow),

27) czyszczenie tapicerki meblowej oraz mebli w pomieszczeniach komunikacyjnych i biurowych
(usuwanie plam i zabrudzen) w szczegdlnosci przy uchwytach stuzgcych do otwierania,

28) wycieranie kurzu ze sprzetu komputerowego, krzeset, urzadzen oraz grzejnikdw i oston
grzejnikéw,

29) punktowe czyszczenie elewacji z aluminiowej blachy (czyszczenie i polerowanie) w czesci
administracyjnej, na sali audiowizualnej, w holu przed salg katynska - w miejscu zabrudzenia,
- zgodnie z biezagcymi potrzebami,

30) punktowe czyszczenie barierek wewnetrznych i zewnetrznych na komunikacjach i klatkach
K1, K2, K3, K4,

31) czyszczenie szyb z zewnatrz | wewnatrz nalezy wykonywaé metodg zmywak/zbierak, wytarcie
do sucha, bez smug; mycie okien i drzwi przeszklonych obejmuje réwniez wyczyszczenie ram
okiennych/drzwiowych i parapetow,

32) Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z instrukcjg uzytkowania okien zabronione jest
wykorzystywanie myjek cisnieniowych typu Karcher, do czyszczenia powierzchni szklanych,

33) w ramach sprzatania pokoi goscinnych nalezy odkurzy¢ wyktadzine, umy¢ podtoge w
tazienkach, wytrze¢ kurze, zmieni¢ posciel (posciel na zmiane dostarcza Zamawiajacy),
przetrze¢ glazure i lustra w tazienkach oraz uzupetni¢ $rodki higieniczne,

34) do mycia powierzchni szklanych oraz framug nalezy uzy¢ roztworu tagodnego detergentu
niezawierajgcego elementéw Sciernych mogacych porysowac¢ powierzchnie o odczynie
zasadowym,

35) do mycia mechanicznego posadzki betonowej, dekoracyjnej nalezy uzywac szorowarek z
miekkimi padami (biatym lub czerwonym) z dodatkiem $rodkéw czyszczacych. Z uwagi na
specyfike powierzchni do czyszczenia posadzki zaleca sie stosowanie niskopienigcych
preparatdw przeznaczonych do podtdég betonowych, ktére nie powodujg uszkodzen i
zmatowien istniejgcego potysku podioza, wysychajg bezsmugowo i pozostawiajg efekt
potysku (np. preparat Emmerol). Zakazane jest uzywanie preparatéw o silnym odczynie
zasadowym i kwasnym, proszkow, past Sciernych, benzyny, rozpuszczalnikéw, ptynéw do
szyb z alkoholem, $rodkéw Zracych na bazie chloru, soli, itp.,

36) pozostate czynnosci sprzatajgce, ktorych Zamawiajgcy szczegdtowo nie okreslit powyzej,
Wykonawca winien wykona¢ w celu nalezytego wykonania ustugi i zapewnienia porzadku i
czystosci powierzchni, ktore sprzata.

37) W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca dostarczy ptyny do czyszczenia
monitorow komputerowych, powierzchni szklanych tabletéw, kopiarek itp. 25 opakowah
0 pojemnosci min. 250 ml.

Srodek do czyszczenia monitoréw bedzie przekazany Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od
daty zawarcia umowy.

12. Wymagania dotyczace srodkow czystosci do realizacji ustugi
1. Wykonawca, w ramach oferowanej ceny ofertowej ma obowigzek dostarczy¢ oraz zabezpieczyc
$rodki czystosci, ptyny dezynfekujace, Srodki czyszczace i konserwujgce oraz worki na $mieci i
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worki do wskazanych ponizej w pkt. 5 modeli niszczarek niezbedne do nalezytego wykonania
przedmiotowej ustugi.

Wykonawca uzupetnia $rodki higieniczne we wszystkich pomieszczeniach WC, pomieszczeniu
socjalnym, aneksach kuchennych. W przypadku dostawy papieru toaletowego, mydta w ptynie,
recznikéw papierowych, ptynu do naczyn — zaopatrzenie powinno byc ciggte (bez przerw).
Oferowane $rodki czystosci powinny by¢ dopuszczone do obrotu, na zgdanie Zamawiajgcego
Wykonawca ma obowigzek przedtozenia kart charakterystyki stosowanych srodkéw czystosci i
ptynow dezynfekcyjnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zamawiajgcy ponizej okresla wiasciwosci srodkéw higienicznych, srodkdéw czystosci, ptyndw

dezynfekcyjnych:
Lp. Srodek czystosci Wiasciwosci/parametry
1 papier toaletowy biaty dwuwarstwowy, niepylacy, miekki, mocny, skfad
pasujacy do pojemnika BEM201 | 100% celuloza, w duzych rolkach,
wymiary: maksymalna Srednica rolki 19 cm
2 recznik papierowy typu ZZ jednowarstwowy, biaty, niepylacy, gofrowany,
pasujacy do pojemnika AEM201 | miekki i chtonny, sktad 100% celuloza,
wymiar listka 23x25cm

3 | mydto w ptynie o wiasciwosciach myjacych i antybakteryjnych,

symbol pojemnika DEM101 przebadane dermatologicznie z pH 5,5 neutralnym
dla skéry, powinno zawiera¢ gliceryne, kolagen lub
lanoline

4 | wkiadki zelowe/plastry Zelowe | o whasciwosciach czyszczacych, zapobiegajgcych

do WC i pisuaréw odktadaniu sie kamienia, o przyjemnym zapachu
(nie dopuszcza sie zawieszek, koszyczkdw)

5 od$wiezacz zapachowy w zelu odéwiezacz o poj. 150 g zapewniajacy dtugotrwaty
przyjemny zapach (nie stodki)

6 ods$wiezacz powietrza w odéwiezacz zapewniajgcy dtugotrwaty przyjemny

aerozolu zapach (nie stodki)

7 | ptyn do mycia naczyn o dobrych wtasciwosciach myjacych oraz wysokiej
zdolnosci emulgowania tluszczéw, do mycia w
cieptej i zimnej wodzie, neutralny dla skory
pH (5,5), o przyjemnym zapachu

8 gabki do zmywania miekkie, nie rysujgce powierzchni, na jednej stronie
gruba i wytrzymata warstwa szorujaca

9 | Sciereczki papierowe miekkie, wytrzymate bawetniane $ciereczki

wielokrotnego uzytku wielokrotnego uzytku na rolce z perforacja
ufatwiajaca odrywanie

9 recznik papierowy w rolce biaty, min. dwuwarstwowy, wytrzymaty o dobrych

(do anekséw kuchennych) wiasciwosciach absorpcyjnych, sktad 100 %
celuloza, dopuszczony do kontaktu z zywno$cig

10 | tabletki do zmywarki skuteczne w krétkich cyklach zmywania, ochrona

(do dwdch urzadzen) naczyn i srebra, ochrona przed kamieniem,
czyszczenie filtra zmywarki, stosowane bez potrzeby
wstepnego ptukania

11 | sél do zmywarki profesjonalny produkt przeznaczony do zmywarek

(do dwdch urzadzen) do zmiekczania wody i zapobiegajacy osadzaniu sie
kamienia

12 | nabtyszczasz do zmywarki produkt przeznaczony do zmywarki zapobiegajacy

(do dwdch urzadzen) powstawaniu zaciekow

13 | ptyn do czyszczenia zmywarki profesjonalny produkt przeznaczony do zmywarek,
poj. 250 ml

14 | érodki czyszczace do prania | specjalistyczny Srodek przeznaczony do prania

wykfadzin dywanowych wyktadzin, szybkoschnacy i  niewymagajacy
sptukiwania, o przyjemnym zapachu
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15 | $rodki do czyszczenia mebli odpowiednie do rodzaju powierzchni, do ktdrej sg
stosowane

16 |srodki do czyszczenia sprzetéw | odpowiednie do rodzaju powierzchni, do ktérej sg

komputerowych, monitorow stosowane, nietoksyczne, niepozostawiajgce smug.

Sktad chemiczny bez alkoholu oraz innych substancji
mogacych uszkodzic¢ wrazliwg powloke
ciektokrystaliczng

17 | érodki czyszczace ptyny, zele, mleczka, pianki itp. przeznaczone do
czyszczenia okreslonego rodzaju powierzchni

18 | $rodki dezynfekujgce $rodki do dezynfekcji powierzchni o dziataniu
biobodjczym

19 | worki na $mieci 60I, 45I, 60l wykonane z folii HDPE

20 | worki do niszczarek wykonane z folii HDPE,
odpowiednie do wskazanych w OPZ modeli
niszczarek

Zamawiajgcy informuje, iz obecne posiada 8 niszczarek biurowych — do ktorych nalezy
dopasowac rodzaj dostarczanych workdéw na Scinki:

— Niszczarka HSM SECURIO B22 — 3 szt.

— Niszczarka Kobra Shred 390 — 1 szt.

— Niszczarka Kobra 300 — 2 szt.

— Niszczarka HSM Shredstar X8 — 1 szt.

— Niszczarka Fellowes 21 CS — 1 szt.

Zamawiajacy informuje, Zze w chwili obechej w Muzeum jest prowadzona zbiérka selektywna

zbiérka odpadéw. W zwigzku z tym, Wykonawca ma obowigzek stosowac sie do zasad

selektywnej zbiorki odpadéw w ramach realizacji umowy, w tym do rozdzielania odpaddéw

weditug rodzaju materiatu do odpowiednich pojemnikdw na szkio, papier, plastik i odpady

bytowo-gospodarcze. Odpady powinny by¢ pakowane w odpowiednie worki zgodnie z Uchwatg

NR XVIII/287/19 Rady Miasta Biatystok z dnia 20.12.2019 r. w sprawie Regulaminu utrzymania

czystosci i porzadku na terenie Gminy Biatystok.

Rodzaje workéw na $mieci:

— worki o pojemnosci 20 | - pom biurowe i toalety

— worki o pojemnosci 45 | - pom socjalne (papier, szkto, plastik, bio, zmieszane)

— worki o pojemnoéci 60 | - hole (papier, szkto, plastik, bio, zmieszane) - do dwdch zestawdw
pojemnikéw oraz do koszy na $mieci na zewnatrz.

W terminie 2 dni roboczych od daty zawarcia umowy Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢
WYKAZ SRODKOW, jakich bedzie uzywat przy sprzataniu obiektu oraz $rodkéw higienicznych
uzupetnianych na biezgco w sanitariatach i aneksach kuchennych,

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgtoszenia uwag i zastrzezen w stosunku do podanych
przez Wykonawce w wykazie Srodkéw oraz zadania ich wymiany na inny, jesli nie beda spetniaty
wymagan okreslonych w SWZ,

10. Wykonawca powinien dobra¢ odpowiedni Srodek czyszczacy/konserwujgcy/dezynfekujacy do

rodzaju powierzchni, do ktorej bedzie stosowany. W przypadku uzycia nieodpowiedniego $rodka
za uszkodzenia powstate w wyniku uzycia niewtasciwych srodkéw, za niewtasciwg konserwacje
powierzchni odpowiada Wykonawca.

13. Sprzet do wykonywania czynnosci sprzatania

1.

Wykonawca przy realizacji zamoéwienia korzysta z wtasnego sprzetu oraz narzedzi i materiatow,
m. in. automatéw szorujgco—zbierajacych, myjek wysokocisnieniowych, myjek parowych,
zmiotek, szufelek, wiader, mopdw, Sciereczek do réznych rodzajow powierzchni, Sciggaczek do
okien oraz podtdg, szczotek rdznego rodzaju, ptynéw itd. W zwigzku z tym, Wykonawca musi
zapewnic¢ odpowiednig ilos¢ sprzetu i materiatow do prawidtowego wykonania ustugi przez caty
okres trwania umowy.

Hole, korytarze, ciagi komunikacyjne i dostepne z nich toalety, pom. biurowe i duze powierzchnie
Wykonawca ma obowiazek czysci¢ maszynowo. Trudno dostepne miejsca np.: okolice stupow,
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schodow, $cian Zamawiajgcy wymagajg czyszczenia recznego lub maszynowego z
wykorzystaniem do tego odpowiednich maszyn.

W przypadku uzycia maszyn czyszczacych Wykonawca zobowigzany jest uzywac zalecanych przez
producenta $rodkow czyszczgcych odpowiednich do danego typu powierzchni.

Wykonawca zobowigzany jest do sprzatniecia korytarzy, holi i ciggdw komunikacyjnych réwniez
w przypadku awarii maszyny czyszczacej lub awarii wind.

Maszyny czyszczgce mogg by¢ przewozone pomiedzy pietrami Muzeum przy wykorzystaniu
dzwigu osobowego w klatce K1 (wymiary windy: szer. 1200 cm x gtebokos¢ 2000 cm x wys. 2000
cm, udzwig 1600 kg) oraz dzwigu na wystawie (wymiary windy: szer. 1100 cm x gteboko$¢ 1400
cm x wys. 2000 cm), udzwig 300 kg.

. Personel przeznaczony do wykonania czynnosci sprzatania:

Do wykonania czynnosci okreslonych ponizej w ust. 2 Wykonawca zaangazuje niezbedng ilos¢
pracownikdéw (nie mniej niz 5 oséb zatrudnionych na umowe o prace w zakresie podstawowym)
wyposazonych w odpowiedni sprzet, narzedzia, materiaty, Srodki czystosci i higieny oraz uniform z
logo Wykonawcy (personel Wykonawcy powinien posiada¢ w widocznym miejscu identyfikatory z
nazwg firmy).

Wykonawca ma zapewni¢ do czynnosci sprzatania personel:

— min. jedna osobe tzw. serwis dzienny (biezgce sprzatanie z wylgczeniem czesci biurowej) od
wtorku do niedzieli w godzinach od 8.00-16.00, w soboty od 11.00-20.00, w niedziele od
8.00-16.30,

— min. dwie osoby — sprzatanie pomieszczen biurowych od poniedziatku do pigtku w godzinach
16.00 — 20.00,

— min. dwie osoby - sprzatanie sal wystawowych od wtorku do niedzieli w godzinach
od 6.00-9.00,

— nim. jedng osobe — sprzatanie zaplecza gastronomicznego (Sala restauracyjna + zaplecze
kuchenne) w przypadku rozpoczecia wykonywania czynnosci okreslonych w Rozdziale X OPZ.

Wskazane powyzej w pkt. 2 godziny pracy personelu sg okreslone orientacyjnie i mogg sie zmienic

na etapie realizacji umowy poprzez uzgodnienia stron.

Oprocz oséb wskazanych powyzej w ust. 2 Wykonawca powinien zapewni¢ odpowiednig ilos¢

personelu do wykonania pozostatych czynnosci sprzatania, w tym personel do wykonania czynnosci
zwigzanych z myciem alpinistycznym, sprzataniem magazyndw, tj. pracg na wysokosci.

Termin wykonania prac okreslonych w niniejszym OPZ (wskazanych w Rozdziale I ust. 7-9) oraz

Zatgczniku nr 3a do SWZ bedzie okreslona przez strony w HARMONOGRAMIE REALIZACJI PRAC.

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ numer telefonu komorkowego ktory bedzie czynny

przez 7 dni w tygodniu w godzinach 7.30-16.00,

Najpdzniej w dniu rozpoczecia realizacji umowy (przed jej realizacjg) Wykonawca zobowigzany jest
przedtozy¢é WYKAZ 0SOB zatrudnionych na podstawie umowy o prace do realizacji przedmiotu
umowy (wraz z okresleniem imion i nazwisk, rodzaju umowy o prace z pracownikiem, wymiaru
etatu, daty zawarcia i okresu zatrudnienia, okreslenie rodzaju wykonywanych czynnosci (zakres
obowigzkéw np. serwis dzienny), okreslenie czy pracownik posiada orzeczony stopien
niepetnosprawnosci). Wykaz podlega biezacej aktualizacji przez Wykonawce.

Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca bedzie zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych
w zwigzku z wykonywaniem ustugi, réwniez po ustaniu umowy,

Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania przedmiotu zamowienia z uwzglednieniem
specyfiki funkcjonowania obiektu i zachowaniem odpowiednich Srodkéw bezpieczenstwa,
Wykonawca zobowigzany bedzie w czasie wykonywania ustugi zapewnic na terenie objetym umowa
nalezyty tad, porzadek, przestrzeganie przepisow BHP i instrukcji bezpieczenstwa p. poz.
obowigzujgcych w Muzeum Pamieci Sybiru oraz bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ za szkody
powstate w zwigzku z realizacjg ustugi oraz w skutek dziatan qséb przez niego zatrudnionych,
Kazda z osdb wskazanych przez Wykonawce w WYKAZIE OSOB, o ktorym mowa w ust. 14 pkt 7
otrzyma imienng elektroniczng karte dostepu umozliwiajgcg poruszanie sie po terenie Muzeum.
Kazdorazowo, gdy Wykonawca dokonuje zmiany osob wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji
ustugi ma obowigzek przekazac¢ Kierownikowi Wydziatu Infrastruktury karte dostepu osoby, ktora
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konczy prace na terenie Muzeum lub pobrac karte dla nowego pracownika wskazanego w Wykazie
0sob. Obowigzek zwrotu kart oraz ich pobrania spoczywa na Wykonawcy (koordynatorze).
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za utracone lub zniszczone karty dostepu.

Klucze do poszczegdlnych pomieszczen w Muzeum bedg odbierane i zwracane przez pracownikéw
wskazanych przez Wykonawce na podstawie wpisu wydania i przyjecia kluczy znajdujacej sie w
dyzurce ochrony. Wykonawca zobowigzany bedzie przekaza¢ Zamawiajgcemu liste 0s6b
uprawnionych do pobierania kluczy oraz do jej aktualizacji na biezaco w przypadku zmiany
pracownikow.

Zakazane jest wykonywanie duplikatéw pobranych kluczy, jak réwniez pobranych elektronicznych
kart dostepu. Za probe podrobienia kluczy lub dorobienia karty elektronicznej Zamawiajgcy natozy
kare okreSlong w umowie, jak réwniez rozwigze umowe w trybie natychmiastowym bez okresu
wypowiedzenia, z jednoczesnym zachowaniem prawa do wejscia na droge sadowg z Wykonawcg i
dochodzenia odszkodowania za wymiane catego sytemu Master Key zainstalowanego w obiekcie
Muzeum Pamigci Sybiru,

Zakazane jest udostepnianie lub przekazywanie pobranych kluczy innym osobom, w tym
nieupowaznionym pracownikom,

W przypadku utraty pobranych kluczy lub kart dostepu wymagane jest niezwtoczne powiadomienie
Zamawiajgcego i ztozenie stosownych wyjasnien na pismie,

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie nastepstwa prowadzonych w budynku
Zamawiajgcego dziatan oraz wszelkich skutkdw zaniechan ze strony Wykonawcy, w wyniku ktorych
szkode ponidst Zamawiajgcy badz osoby trzecie, w tym w szczegdlnosci goscie Zamawiajgcego oraz
inne osoby przebywajace w budynku Muzeum, a w szczegdlnosci za szkody spowodowane $liskoscig
powierzchni wewnetrznej, powstatlg w wyniku zastosowania nieodpowiednich $rodkow
myjgcych/konserwujgcych na powierzchniach wewnetrznych obiektu.

ROZDZIAL II - WYTYCZNE DO SPRZATANIA WYSTAWY

Sprzatanie wystawy Muzeum powinno odbywac sie w 6 razy w tygodniu, z zachowaniem ponizej
okreslonych wytycznych.

1.

2.

Wystawe nalezy sprzata¢ w kazdym dniu, gdy Muzeum jest otwarte dla zwiedzajgcych (tj. od
wtorku do niedzieli w godzinach 9.30 - 17.00, w soboty 13.30 - 20.00).

Sprzatanie wystawy powinno sie odbywac¢ poza godzinami otwarcia Muzeum dla zwiedzajgcych
(oprocz biezgcego usuwania ewentualnych zabrudzen).

Proponowane godziny sprzatania wystawy: od wtorku do niedzieli w godzinach od 6.00-10.00.

. Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ (w godzinach wskazanych w pkt. 1) m.in. na salach

wystawowych tzw. serwis dzienny tj. biezgce usuwanie zabrudzen i Smieci (np. papieréw, rozlanej
wody, naniesionego btota, sladéw obuwia) oraz biezgce sprzatanie toalet wg potrzeb - najlepiej po
kazdej wiekszej grupie zwiedzajgcych.

Cata ekspozycja powinna by¢ czyszczona z kurzu minimum raz w tygodniu.

. Wymagane srodki ostroznosci do sprzatania wystawy

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnit w miare mozliwosci statg obstuge do sprzatania,
w szczegolnosci na state powinna by¢ osoba kierujgca personelem sprzatajgcym (minimum jeden
lider). Osoba kierujgca personelem sprzatajgcym zostanie przeszkolona szczegdtowo w zakresie
wykonywania poszczegdlnych czynnosci sprzatajgcych na wystawie oraz sposobu czyszczenia
poszczegdlnych elementéw wystawy, ktére mogg ulec przesunieciu (np. o$wietlenie).

Wymagane $rodki do mycia: nietoksyczne, dozwolone do uzytku w miejscach publicznych, bez
acetonu i rozpuszczalnikéw, zeby nie uszkodzi¢ powierzchni delikatnych. Panele graficzne i Sciany
my¢ tylko wodg z mydtem (tzw. szarym — bezbarwnym, bezzapachowym, bez dodatkow
nattuszczajgcych, olejkow itp.).

Wymagany sprzet: szmatki z mikrofibry lub bezpytowe (nie mozna stosowac ostrych czyscikéw czy
gabek), odkurzacz z regulowanym ciggiem i réznymi koficdwkami, maszyna do czyszczenia podtdg
mechanicznie, urzadzenia mechaniczne do czyszczenia powierzchni szklanych.
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6. Wytyczne ogdlne do sprzatania wystawy:

1) wagon i teren wokét (torowisko, rampa) — odkurzyé, zebra¢ ewentualne $mieci - czestotliwosé
sprzatania razem z holem na parterze,

2) Sala Czarna — Litery Sybir — ok 27 m? przetrzec¢ zabrudzenia, wytrze¢ kurz, do czyszczenia nalezy
uzywacé srodkdéw czystosci niepowodujacych uszkodzenia powierzchni - czestotliwo$¢ raz w
tygodniu,

3) szyba z antyrefleksem (2 szt.) - wymiary szyby: 207cm x 131cm, do czyszczenia nalezy uzywac
srodkéw odpowiednich do tego rodzaju szyb (bez alkoholu) - czestotliwos¢ sprzatania — 6 razy
w tygodniu.

4) stelle w Sali Czarnej - przetrze¢ zabrudzenia, kurz. Do czyszczenia nalezy uzywacé Srodkéw
czystosci niepowodujgcych uszkodzenia powierzchni - czestotliwos¢ 1 x w tygodniu.

5) podest gabloty do odstuchania stelli na Sali Czarna - przetrze¢ zabrudzenia, kurz, gablote. Do
czyszczenia nalezy uzywac Srodkoéw czystosci niepowodujgcych uszkodzenia powierzchni
- czestotliwo$¢ sprzatania — 6 razy w tygodniu.

6) Kubiki na Sali Czarnej (3 szt.) - wymiary 146x156xcm - przetrze¢ zabrudzenia, kurz.
Do czyszczenia nalezy uzywac $rodkdw czystosci niepowodujacych uszkodzenia powierzchni.
- czestotliwos¢ — 6 razy w tygodniu.

7) kiosk multimedialny (szt. 8) - wymiary 43cm x 86cm - przetrze¢ zabrudzenia, kurz z obudowy i
ekrandw. Do czyszczenia nalezy uzywac $rodkow czystosci niepowodujgcych uszkodzen
powierzchni, czestotliwo$¢ sprzatania — 6 razy w tygodniu.

8) siedziska wymiary w cm: dt: 150 gt 47 wys 67, dt: 200 gt 47 wys 67, dt ;220 gt 47 wys 67,
dt; 220 gt 47 wys 67 - przetrze¢ zabrudzenia, kurz, do czyszczenia nalezy uzywac Srodkéw
czystosci niepowodujgcych uszkodzenia powierzchni - czestotliwo$¢ sprzatania — 6 razy w
tygodniu.

9) ogrodzenie techniczne wystaw i korytarz techniczny za ogrodzeniem - czestotliwoS¢ sprzatania
raz w roku,

10) podtogi: parkiet ok 38 m?, deski ok 45 m?, wyktadzina ok 12 m? - przetrze¢ zabrudzenia, kurz,
do czyszczenia nalezy uzywac srodkéw czystosci niepowodujgcych uszkodzenia powierzchni,
- czestotliwo$¢ sprzatania — 6 razy w tygodniu,

11) stelle biate na Sali Biatej (6 szt.) - wymiary wys. 180cm x szer. 120cm, podest 41cmx172cm
przetrze¢ zabrudzenia, kurz. Do czyszczenia nalezy uzywac srodkow czystosci niepowodujgcych
uszkodzenia powierzchni, jedna strona jest szklana (ptyn bezalkoholowy) - czestotliwosé
sprzatania — 6 razy w tygodniu,

12) stupy wentylacyjne (22 szt.) - wymiary wys. 190 fi 190 - przetrze¢ zabrudzenia, kurz. Do
czyszczenia nalezy uzywacé Srodkéw czystosci niepowodujgcych uszkodzenia powierzchni
- czestotliwos¢ 4 razy roku,

13) podest instalacji ,ludzie z lodu” ok. 25 m? - przetrze¢ zabrudzenia, kurz, do czyszczenia nalezy
uzywac srodkow czystosci niepowodujgcych uszkodzenia powierzchni, czestotliwos¢ sprzatania
- kazdorazowo po stwierdzeniu zabrudzenia,

14) podesty pod instalacjami i gablotami — czestotliwos¢ sprzatania — 6 razy w tygodniu,

15) 2 razy do roku przetrze¢ zabrudzenia i kurz z oSwietlenia, korytek elektrycznych, cokoty z blachy
na Sciankach dziatowych, przestrzeni miedzy stropowych nad Sciankami dziatowymi, sufity —
konstrukcja budynku, trasy kablowe, sprzety typu projektory, gtosniki, konstrukcja Scianek
dziatowych — wszystko co sie moze zakurzy¢ (konieczno$é pracy z rusztowania),

16) wedtug zapotrzebowania i stanu ekspozycji statej przetrze¢ pozostate zabrudzenia i kurz.

ROZDZIAL III - WYTYCZNE DO SPRZATANIA GABLOT

1.

2.

Wykonawca zobowigzany jest do czyszczenia gablot z zewnatrz oraz do czyszczenia mebli,
w ktdrych znajdujg sie gabloty (dno, podesty, gora) oraz szkto na zewnatrz,

Zestawienie gablot stanowi Zatacznik nr 3b do SWZ — czestotliwosS¢ sprzatania: meble codziennie,
szkto i obudowa gabloty kazdorazowo po stwierdzeniu zabrudzenia.

10
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1) Czyszczenie i konserwacja szkia:

1)
2)

3)

4)
6)

7)
8)

do czyszczenia szkta nadajg sie wszystkie Srodki czyszczace na bazie alkoholu i mydta; nie wolno
uzywac $rodkow o dziataniu Sciernym lub z rozpuszczalnikami typu nitro,

w przypadku szkla z powtokg antyrefleksyjng nie nalezy stosowac silnych Srodkéw ani
produktdéw zawierajgcych amoniak (jak np. ptyny do mycia okien),

w przypadku duzych zabrudzen szklo nalezy czysci¢ czystg miekkg szmatka (najlepiej z
mikrofibry) zwilzong w czystej wodzie. Mycie nalezy wykonywac ruchem kolistym. Nalezy umyc¢
calg tafle rownomiernie, aby uzyskac jednolitg czystg powierzchnie. Po umyciu bezwzglednie
nalezy wytrze¢ tafle do sucha miekka, czystg szmatka. Nie nalezy zostawia¢ mokrej tafli do
wyschniecia — grozi to powstaniem zaciekdw nie do usuniecia!

nie wolno my¢ tafli ostrymi Sciereczkami, agresywnymi $rodkami chemicznymi,

zabrania sie stosowania recznikdw papierowych do gabilot,

nie zaktada sie otwierania i czyszczenia gablot wewnatrz przez Wykonawce — zbiory wewnatrz
gablot beda czyszczone przez pracownikdw MPS lub wyspecjalizowang firme konserwatorska,
mycie gablot od zewnatrz (w tym szyb) wykonuje sie kazdorazowo po stwierdzeniu zabrudzenia
Wykonawca bedzie uzywat $rodkéw czystosci o bezspornej dobrej jakosci, posiadajgcych
wszystkie wymagane przez prawo atesty, badania, karty itp. dopuszczajgce je do obrotu i uzycia
do powszechnego stosowania. W wyzej wymienionych przestrzeniach zabrania sie uzywania
aerozoli.

2) Czyszczenie i konserwacja elementéw stalowych malowanych proszkowo:

1)

2)
3)

4)
5)

do czyszczenia nalezy uzywac $rodkdw czystosci niepowodujgcych uszkodzenia powierzchni;
zabrania sie uzywania $Srodkow na bazie agresywnych rozpuszczalnikéw takich jak aceton,
styren itp.,

elementy nalezy czysci¢ mokrg tkaning lub skérg zamszowg i do usuwania opornych zabrudzen
stosowac nylonowe gabki, takie jak np. ,Scotch Brite”,

do czyszczenia elementéow malowanych nie wolno stosowac poduszek do szorowania, wetny
czyszczacej ani szczotek drucianych,

do mycia powierzchni malowanych zaleca sie stosowanie cieptej wody z mydtem,

po umyciu elementéw nalezy bezwzglednie wytrze¢ je do sucha miekka, czystg szmatka.

3) Czyszczenie i konserwacja elementéw wykonanych z ptyt laminowanych MDF:

1)
2)

3)

4)

nalezy czyscic je miekka, czystg szmatkg — tak, aby nie spowodowac zarysowan; zabrania sie
uzywania szmatek o ostrych krawedziach, szczotek drucianych itp.,

do usuwania zanieczyszczen nie mozna stosowac $rodkow chemicznych, rozpuszczalnikow,
wybielaczy ani nabtyszczaczy, gdyz mogg doprowadzi¢ do uszkodzenia struktury ptyty,

przy mocniejszych zabrudzeniach ptyte czysci¢ letnig wodg uzywajac lekko zwilzonej miekkiej
szmatki i Srodka myjgcego (moze to by¢ ptyn uniwersalny, mydio w ptynie lub ptyn do mycia
naczyn),

po przetarciu ptyty MDF na mokro nalezy bezwzglednie wytrze¢ jg do sucha czystg, miekka
szmatka.

ROZDZIAL IV - WYTYCZNE DO SPRZATANIA MAGAZYNOW

Sprzatanie magazyndéw minimum 2 razy w roku, w terminach uzgodnionych z Kierownikiem Dziatu
Gromadzenia Zbiordw, w godzinach pracy Muzeum oraz w obecnosci wyznaczonego pracownika,
Prace obejmujg: reczne mycie posadzek (dwukrotne; wodg z tagodnym Srodkiem czystosci
(niewielka ilos¢), a nastepnie tylko wodg), odkurzanie rur i kratek wentylacyjnych, elementow
instalacyjnych, mycie wskazanych przez Zamawiajgcego regatéw, szaf pancernych, szuflad,
usuwanie pajeczyn i innych zabrudzen z wysokosci. Przy stosowaniu wody nie powinno uzywac sie
jej w nadmiarze — nalezy my¢ podtoge matymi fragmentami i szybko wyciera¢ do sucha, aby nie
podwyzszac wilgotnosci pomieszczenia,

Do odkurzania nalezy uzywac odkurzaczy z filtrem HEPA lub wodnym,

Mycie i czyszczenie drzwi do magazyndw powinno odbywac sie systematycznie, np. podczas
sprzatania korytarza,

1.

w
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Wykonawca bedzie uzywat srodkéw czystosci o bezspornej dobrej jakosci, posiadajgcych wszystkie
wymagane przez prawo atesty, badania, karty itp. dopuszczajgce je do obrotu i uzycia do
powszechnego stosowania,

W magazynach zabrania sie uzywania aerozoli.

ROZDZIAL V- WYTYCZNE DO SPRZATANIA PRACOWNI KONSERWATORSKIEJ

1.

2.

4,

Sprzatanie odbywa sie minimum jeden raz w miesigcu, w godzinach pracy Muzeum i w obecnosci
wyznaczonego pracownika Dziatu Gromadzenia Zbiordw,

Prace obejmujg: sprzatanie na sucho i mokro podtdg, z tagodnym Srodkiem czystosci. Sprzgtanie
szaf, rur i innych elementdw instalacyjnych oraz powierzchni i elementdw wyposazenia wskazanych
przez Zamawiajgcego (np. parapety, przestrzen nad dygestorium),

Wykonawca bedzie uzywat srodkdw czystosci o bezspornej dobrej jakosci, posiadajgcych wszystkie
wymagane przez prawo atesty, badania, karty itp. dopuszczajace je do obrotu i uzycia do
powszechnego stosowania.

W pracowni konserwatorskiej zabrania sie uzywania aerozoli.

ROZDZIAL VI-WYTYCZNE DO SPRZATANIA SAL EDUKACYINYCH

Czestotliwosc¢ sprzatania 5 razy w tygodniu, po zakonczeniu ostatnich zaje¢ edukacyjnych w danym dniu
(od okoto godziny 16:00):

1.
2.

2w NO

11.
12.

0.

mycie powierzchni podtogowych — beton 59,90 m?,

wycieranie na sucho i na mokro oraz usuwanie plam z mebli biurowych (réwniez gérnej powierzchni
szaf, bokéw mebli, stelazy biurek) i sprzetu biurowego, wiasciwymi do rodzaju sprzatanej
powierzchni Srodkami pielegnacyjnymi,

konserwacja mebli biurowych przy uzyciu Srodka pielegnacyjnego (antystatycznego),

usuwanie zabrudzen z powierzchni mebli (np. gum do Zucia przyklejonych do spodu blatéw, lub
napiséw na blatach stotéw),

wycieranie sprzetu RTV, sprzetu komputerowego $rodkami pielegnacyjnymi przeznaczonymi do
czyszczenia RTV ($rodki antystatyczne),

czyszczenie lamp nabiurkowych i stojgcych, ram obrazoéw,

mycie na mokro drzwi wraz z klamkami,

wycieranie na mokro parapetow i listew przypodtogowych,

oprdznianie i mycie koszy na $mieci oraz wymiana workow na $mieci,

mycie przeszklen wewnetrznych — w zaleznosci od potrzeb, przeszklenia majg by¢ utrzymane w
czystosci,

czyszczenie i odttuszczanie umywalek ceramicznych — 2 szt.,

czyszczenie z kurzu zieleni naturalnej.

ROZDZIAL VII - WYTYCZNE DO SPRZATANIA POWIERZCHNI BIUROWYCH

1.
2.

Zaleca sie zamiatanie lub odkurzanie podtdg przed ich myciem na mokro,

wycieranie na sucho i na mokro oraz usuwanie kurzu, plam z mebli biurowych (réwniez gornej
powierzchni szaf, bokéow mebli, stelazy biurek) i sprzetu biurowego, wtasciwymi do rodzaju
sprzatanej powierzchni Srodkami pielegnacyjnymi,

konserwacja i czyszczenie mebli biurowych wykonanych ze skory — fotele, elementy mebli (np.
gorna czes¢ szafek) przy uzyciu odpowiedniego $rodka,

konserwacja mebli biurowych przy uzyciu $rodka pielegnacyjnego (antystatycznego),

wycieranie sprzetu AGD i RTV sprzetu komputerowego i aparatow telefonicznych $rodkami
pielegnacyjnymi przeznaczonymi do czyszczenia RTV (Srodki antystatyczne) i AGD,

czyszczenie lamp nabiurkowych i stojgcych, ram obrazoéw,

mycie i dezynfekcja aparatéw telefonicznych,

mycie na mokro drzwi (226 szt.) wraz z klamkami,

mycie luster Srodkiem przeznaczonym do mycia powierzchni szklanych,

. odkurzanie dywandéw, wyktadziny dywanowej i podtogowej oraz tapicerki meblowej, a takze

usuwanie na biezaco z ich powierzchni plam,

. wycieranie na mokro parapetow i listew przypodtogowych,
. oprdéznianie i mycie koszy na $mieci oraz wymiana workow na $mieci (taczna ilos¢ koszy na Smieci

wynosi ok 50 szt.),
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13.
14.

15.

Znak sprawy: WOZP.261.14.2023

oproznianie pojemnikow niszczarek wraz z wymiang workéw plastikowych,

mycie przeszklen wewnetrznych — w zaleznosci od potrzeb, przeszklenia majg by¢ utrzymane w
czystosci,

czyszczenie zieleni naturalnej i sztucznej.

ROZDZIAL VIII - WYTYCZNE DO SPRZATANIA POWIERZCHNI
w korytarzach, holach i klatkach schodowych

1.

2.

3.

Wycieranie na sucho i na mokro oraz usuwanie plam z mebli wiasciwymi do rodzaju czyszczonej
powierzchni $srodkami pielegnacyjnymi,

Wycieranie na mokro parapetdow, gasnic, hydrantéw, tabliczek informacji wizualnej, listew
przypodtogowych i listew instalacyjnych,

Mycie $rodkami pielegnacyjnymi przeznaczonymi do mycia szyb powierzchni szklanych
znajdujacych sie wewnatrz budynku (drzwi wejSciowe, drzwi wewnetrzne, Scianki i drzwi szklane),
Czyszczenie wycieraczek - usuwanie ziemi, piasku, $niegu oraz sprzatanie spod wycieraczek
znajdujacych sie przy wejsciu do budynku wraz z ich czyszczeniem,

Mycie i odkurzanie 2 kabin wind (polegajgce w szczegdlnosci na myciu i odkurzaniu podtdg, drzwi,
prowadnic drzwi oraz myciu i polerowaniu Scian, luster).

ROZDZIAL IX - WYTYCZNE DO SPRZATANIA SANITARIATOW

1.

2.

3.

No

Mycie terakoty, glazury, umywalek, baterii umywalkowych, S$rodkami przeznaczonymi do
czyszczenia i dezynfekcji,

Czyszczenie sedesow i desek sedesowych Srodkami przeznaczonymi do czyszczenia muszli
toaletowych,

Czyszczenie pisuaréw srodkami przeznaczonymi do tych urzadzen,

Oprodznianie i mycie pojemnikdéw na $rodki higieny osobistej, koszy na odpadki, koszy na zuzyte
reczniki jednorazowe oraz wymiana workow na $mieci,

Wycieranie na mokro drzwi, kaloryferow, kratek wentylacyjnych, luster, Srodkami wiasciwymi dla
rodzaju sprzgtanej powierzchni,

Uzupetnianie na biezaco $rodkéw higienicznych,

Zalewanie wodg kratek Sciekowych — 1 raz w tygodniu. Kratki Sciekowe znajdujg sie w kazdej
toalecie w budynku oraz w pomieszczeniach porzadkowych.

CZESC DOTYCZACA OPCJI

ROZDZIAL X — WYTYCZNE DO UTRZYMANIA CZYSTOSCI I PORZADKU NA ZAPLECZU
GASTRONOMICZNYM

1.

Opis: Zaplecze Gastronomiczne sktada sie z dwdch czesci — zaplecza kuchennego o pow. 74,10
m? oraz sali restauracyjnej (wraz z barem) o pow. 105,10 m?, tgcznie 179,20 m>.

Zaplecze kuchenne sktada sie z pomieszczen:
- rozdzielnia kelnerska - 6,8 m?

- magazyn napojow, opakowan — 5 m?

- zmywalnia — 8,8 m?

- kuchnia — 19,2 m?

- magazyn ogolny - 6,4 m?

- myjnia warzyw — 4,4 m?

- magazyn warzyw — 3,3 m?

- pomieszczenie biurowe — 5,3 m?

— pomieszczenie porzadkowe - 2,3 m?

- pomieszczenie socjalne - 7,50 m?
-wc— 2,8 m?

- magazyn produktéw suchych - 2,30 m?
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3. Sala restauracyjna to jedno pomieszczenie z wydzielonym barem (wejscie do baru od strony
zaplecza kuchennego).

4. Zamawiajacy wymaga, aby w terminie 7 dni od daty rozpoczecia wykonywania czynnosci w
ramach prawa opcji, okreslonych w Rozdziale X OPZ Wykonawca wykonat:

1) kompleksowe mycie/odttuszczanie gresu (na Scianach i podiodze) na zapleczu
kuchennym o tacznej powierzchni - 213 m?,

2) mycie dwustronne okien — 17 szt. (24,70 x 2 m?),

Powyzsze czynnosci bedg wykonywane jednokrotnie, przy pierwszym uruchomieniu realizacji
zamoéwienia w ramach prawa opgiji.

5. Przedmiot zamdwienia wykonywany przez Wykonawce 6 razy w tygodniu:
1) utrzymanie porzadku i czystosci sali restauracyjnej i zaplecza kuchennego o facznej
powierzchni 179,20 m?, w tym:
a) beton - 105 m?
b) ges — 74,10 m?

6. Przedmiot zamdwienia wykonywany przez Wykonawce 1 raz w tygodniu:

1) utrzymanie porzadku i czystosci w sanitariacie tj. mycie - gresu (na podtodze o tgcznej
powierzchni 9,7 m?).
Wyposazenie sanitariatu: sedes — 1 szt., umywalka — 1 szt., podajnik na reczniki papierowe
i papier toaletowy, liczba drzwi z ptyty - 2 szt.
Zamawiajgcy zastrzega, iz czestotliwo$¢ sprzatania sanitariatu moze ulec zwiekszeniu w
przypadku, gdy bedzie to konieczne do 2 razy w tygodniu.

2) zaopatrzenie ww. sanitariatu w Srodki higieniczne (na biezaco),

3) odkurzanie kanapy tapicerowanej,

4) wycieranie z kurzu z mebli i parapetéw okiennych,

5) czyszczenie, wycieranie z kurzu zieleni naturalnej i sztucznej,

6) mycie dwustronne przeszklonych drzwi wejsciowych — 2 szt.

7. Przedmiot zamdwienia wykonywany przez Wykonawce 1 raz w miesigcu:
1) mycie luster na Scianach na sali restauracyjnej o fgcznej powierzchni 9,70 m?,
2) wycieranie z kurzu opraw o$wietleniowych — fgcznie 31 szt.,
3) czyszczenie drzwi z ptyty — tgczna ilo$¢ drzwi 14 szt.,
4) czyszczenie drzwi szklanych + doswietla - tgczna ilos¢ drzwi 2 szt. (7,21 m?)
5) czyszczenie przeszklenia SWS1 — 1 szt. (3,4 m2)

8. Pozostate czynnosci niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotowej ustugi w Rozdz. X OPZ,
ktorych Zamawiajgcy szczegotowo nie okreslit powyzej, Wykonawca winien wykona¢ w celu
nalezytej realizacji ustugi i zapewnienia porzadku i czystosci powierzchni, ktore sprzata.

9. Wykonawca wykonujac wszystkie czynnosci wskazane w czesci w ramach prawa opgji (tj. w
Rozdz. X OPZ) ma obowigzek stosowac sie do wytycznych dotyczacych wykonywania
poszczegolnych rodzajow czynnosci, wymagan dot. srodkow czystosci okreslonych przez
Zamawiajgcego w odniesieniu do zamowienia podstawowego w szczegolnosci dot. zapisow
w Rozdz. I OPZ.
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