Zatgcznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

ustugi sprzatania obiektu Muzeum Pamieci Sybiru przy ul. Weglowej 1 w Bialymstoku

1. Przedmiotem zamowienia jest kompleksowe Swiadczenie ustug sprzatania czyli wykonania wszystkich
czynnosci zwigzanych z szeroko rozumianym pojeciem utrzymania porzadku i czystosci w pomieszczeniach
Muzeum Pamieci Sybiru przy ul. Weglowej 1. Wykaz poszczegdinych pomieszczen i przestrzeni z danego
poziomu obiektu z podanym rodzajem powierzchni, stanowi Zatacznik nr 2 Szczegdtowy zakres ustugi
okreslony zostat ponizej w Rozdziale II OPZ.

2. Umowa bedzie obowigzywac w okresie — od 19.02.2020 r. do 18.02.2021 r. (12 miesiecy),

3. Rozliczenie za ustuge: wynagrodzenie ryczattowe ptatne co miesigc ptatne z dotu za wykonang ustuge
w danym miesigcu.

4, Zamawiajacy zaleca wizje lokalng, celem zapoznania sie ze specyfikg budynku i zakresu sprzatania.

5. Opis obiektu: Budynek Muzeum Pamieci Sybiru zaprojektowany jest w kompleksie dawnej skitadnicy
wojskowej przy ul. Weglowej 1 w Biatymstoku. Do istniejgcego wczesniej budynku magazynu dobudowano
nowo zaprojektowane pomieszczenia. Realizacja Muzeum Pamieci Sybiru ma na celu pokazanie historii
zestan poczawszy od XVI w. Po lata 50 XX w. z naciskiem na okres ostatni. Oprdcz statych ekspozyciji,
Muzeum bedzie placdwka naukowo - badawcza, ktérej zadaniem bedzie gromadzenie i opracowywanie
dokumentow, prowadzenie dziatalnosci publicystycznej i wydawniczej. Struktura funkcjonalna catego
kompleksu zbudowana zostata na gtownym motywie jakim jest symboliczna droga. Jej poczatkiem jest
dtuga rampa zewnetrzna, ktéra prowadzi nas do wnetrza, wysokiej mrocznej przestrzeni holu. W budynku
znajduja sie takie pomieszczenia jak:

— administracja muzeum,

— sanitariaty,

— sala konferencyjna z zapleczem,

— pomieszczenie ochrony z monitoringiem,

— pokoje goscinne,

— magazyny eksponatéw w potaczeniu z pracowniami konserwatorskim,
— pomieszczenie gospodarcze,

— socjalne,

— techniczne.

5. Charakterystyka i parametry techniczne budynku:

Powierzchnia zabudowy 3.705,15 m?
Gabaryty budynku:

- szerokos¢ 49,50 m

- dtugos¢ 134,80 m

- wysoko$¢ catkowita (max wys. holu) 13,65 m

- wysokos¢ strop z ociepleniem 13,35 m
Tlo$¢ kondygnacji naziemnych (parter+ pietro) 2
Ilo$¢ kondygnacji podziemnych 1
Powierzchnia uzytkowa (wg. Pn-ISO 9836:1997) 5.458,00 m?
Kubatura 29.141,00 m3

ROZDZIAL I - OGOLNY OPIS ZAMOWIENIA.
1. Czestotliwosc i czas ustugi sprzatania:
1) Czas trwania umowy: od 19.02.2020 r. do 18.02.2021 r. (12 miesiecy),
2) zasadnicze sprzgtanie obiektu odbywac sie w zaleznosci od potrzeb od poniedziatku do pigtku po
godzinach pracy Muzeum tj. po godzinie 16:00, oraz w soboty od godz. 07:00.
3) dodatkowe czynnosci okreslone w Rozdziale II pkt. 2) OPZ, nie ujete w zasadniczym sprzataniu bedzie
odbywato sie w czasie i dniach uzgodnionych z Zamawiajgcym.

2. Sprzet do wykonywania czynnosci sprzatania
1) Wykonawca dokonuje czynnosci sprzatania wiasnym sprzetem. Automaty szorujgco — zbierajace,
myjki wysokocisnieniowe, myjki parowe, zmiotki, szufelki, wiadra, mopy, $ciereczki, Sciggaczki do
okien oraz podtdg, kije teleskopowe, szczotki réznego rodzaju, gabki z padami, itd. — wykonawca




2)

3)
4)

5)

musi zapewni¢ w ilosciach odpowiednich do prawidtowego wykonania ustugi przez caty okres trwania
umowy.

Hole, korytarze, ciggi komunikacyjne i dostepne z nich toalety, pom. biurowe i duze powierzchnie
Wykonawca ma obowigzek czyscié maszynowo. W trudno dostepne miejsca np.: okolice stupdw,
schodoéw, Scian, Zamawiajgcy wymaga czyszczenia recznego lub maszynowego wykorzystujac do tego
odpowiednie maszyny.

W przypadku uzycia maszyn czyszczgcych Wykonawca zobowigzany jest uzywad zalecanych przez
producenta $rodkow czyszczacych do danego typu powierzchni.

Wykonawca zobowigzany jest do sprzatniecia korytarzy, holi i ciggdw komunikacyjnych réowniez
w przypadku awarii maszyny czyszczgcej lub awarii wind.

Maszyny mogg by¢ przewozone pomiedzy pietrami przy wykorzystaniu dzwigu osobowego w klatce K1
— wymiary wind: szer. 1200 cm x gteboko$¢ 2000 cm x wys. 2000 cm, udzwig 1600 kg.

3. Personel

1)

2)

3)
4)

Wykonawca zatrudni (osobiscie lub poprzez podwykonawce), na podstawie umowy o prace, osoby
wykonujace czynnosci objete przedmiotem umowy okreSlone w niniejszym opisie przedmiotu
zamowienia, wykonywane w sposob staty i cigglty, a ktorych wykonywanie polega na wykonywaniu
pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. -Kodeks pracy (j.t. Dz. U.
z 2018r. poz. 2432 ze zm.). Zamawiajgcy pozostawia w gestii Wykonawcy lub podwykonawcy
ustalenie wymiaru czasu pracy oraz liczby oséb. W terminie 3 dni od daty podpisania umowy
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ wykaz osob zatrudnionych na podstawie
umowy o prace.

Wykonawca zobowigzany jest podaé¢ numer telefonu komdrkowego ktory bedzie czynny
w poniedziatek — pigtek w godzinach 7:00-16:00.

pracownicy muszg posiadac identyfikatory w widocznym miejscu z nazwg firmy Wykonawcy,
serwis sprzatajgcy w trakcie sprzatania musi by¢ ubrany w wyrdzniajgce sie ubranie, ktdre zapewnia
Wykonawca w ramach ustugi,

4. Obowiazki formalne Wykonawcy

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)
9)

10)

Wykonawca bedzie zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych
w zwigzku z wykonywaniem zamdwionej ustugi, rowniez po ustaniu umowy; Wykonawca i pracownicy
zobowigzani beda do ztozenia pisemnego o$wiadczenia o zachowaniu tajemnicy,

Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania przedmiotu zamdwienia z uwzglednieniem specyfiki
funkcjonowania obiektu i zachowaniem odpowiednich srodkdw bezpieczenstwa,

Wykonawca zobowigzany bedzie w czasie wykonywania ustug zapewni¢ na terenie objetym umowa
nalezyty fad, porzadek, przestrzeganie przepisow BHP i instrukcji bezpieczenstwa przeciwpozarowego
Muzeum Pamieci Sybiru oraz bedzie ponosit odpowiedzialnoS¢ za szkody powstate w zwigzku
z realizacjg ustugi oraz w skutek dziatan osdb przez niego zatrudnionych,

klucze do pomieszczen, dla pracownika (pracownikdéw) wskazanego przez Wykonawce bedg odbierane
i zwracane protokolarnie, do pracownika Ochrony obiektu pom. 1.08, po kazdej ustudze sprzatania,
zakazane jest wykonywanie duplikatéw pobranych kluczy, jak réwniez pobranych elektronicznych kart
dostepu. Za udowodniong probe podrobienia kluczy i dorobienia karty elektronicznej Zamawiajgcy
natozy kare opisang we wzorze umowy, jak réwniez rozwigze umowg trybie natychmiastowym bez
okresu wypowiedzenia, z jednoczesnym zachowaniem prawa do wejScia na droge sadowg
z Wykonawca i dochodzenia odszkodowania wymiany catego sytemu Master Key zainstalowanego na
obiekcie Muzeum Pamieci Sybiru,

zakazane jest udostepnianie lub przekazywanie pobranych/przydzielonych kluczy innym osobom,
nieupowaznionym pracownikom,

w przypadku utraty pobranych kluczy wymagane jest niezwloczne powiadomienie Zamawiajgcego
i zZtozenie stosownych wyjasnien,

Wykonawca zobowigzany bedzie przekaza¢ Zamawiajgcemu liste oséb uprawnionych/wyznaczonych
do pobierania kluczy, i do jej aktualizacji na biezaco,

Zamawiajacy ma prawo do sprawdzenia i weryfikacji podanej listy oséb wyznaczonych do pobierania
kluczy,

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie nastepstwa prowadzonych w obiekcie
Zamawiajgcego dziatan oraz wszelkich skutkéw zaniechan ze strony Wykonawcy w wyniku ktdrych
szkode ponidst Zamawiajgcy badz osoby trzecie, w tym w szczegdlnosci goscie zamawiajacego oraz
inne osoby przebywajgce w obiekcie, etc.,), a w szczegdlnosci za szkody spowodowane Sliskoscig




nawierzchni wewnetrznej, powstatg w wyniku zastosowania nieodpowiednich $rodkéw myjgcych na
powierzchniach wewnetrznych obiektu.

5. Srodki czystosci

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Wykonawca zakupuje, w zaleznosci od potrzeb, na wiasny koszt $rodki czystosci, dezynfekujace,
czyszczace, konserwujace, koszt Srodkéw musi wliczy¢é w cene ustugi,

Wykonawca uzupetnia $rodki higieniczne we wszystkich wskazanych pomieszczeniach WC, szatniach,
pomieszczeniach socjalnych:

— papier toaletowy JUMBO bialy celuloza typu Faneco Premium dwuwarstwowy, wymiary:
dt 100 m Srednica 18 cm, gt. 9 cm (papier makulaturowy, papier jednowarstwowy w
rozumieniu Zamawiajgacego nie jest produktem réwnowaznym), symbol pojemnika BEM201,

— reczniki papierowy typu ZZ Biaty jednowarstwowy, gofrowany, 100% celuloza, wymiar listka
23x25cm, (papier makulaturowy w rozumieniu Zamawiajgcego nie jest produktem
rownowaznym), symbol pojemnika AEM201,

—  mydto w plynie rozlewane do dozownikdw o zapachu delikatnym kwiatowym (nie stodki),
wartos¢ pH 5,5, gesty, symbol pojemnika DEM101 - poj. 880 ml,

— kostki do WC w koszyczkach plastikowych o dziataniu czyszczacym, dezynfekujacym
i od$wiezajacym,

— od$wiezacze powietrza min. 300ml pojemnosci, zapach - delikatny kwiatowy (nie stodki),

—  ptyn do naczyn typu ludwik o zapachu tylko cytrynowym — rozlewany do mniejszych

— worki na $mieci poj.20l, (Zamawiajgcy informuje, ze w chwili obecnej jest prowadzona zbidrka
nieselektywna, jednak w przypadku zmiany formy na selektywng wykonawca zobowigzany
bedzie do prowadzenia zbidrki $mieci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi
segregacji Smieci),

Wszystkie stosowane Srodki chemiczne muszg posiadac polskie atesty higieniczne i by¢ dostosowane
do przedmiotu sprzatania; na kazde Zzgdanie Zamawiajagcego Wykonawca bedzie musiat przedstawic¢
wyzej wymienione atesty, W terminie 3 dni od daty podpisania umowy Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ wykaz srodkow, jakich bedzie uzywat przy czyszczeniu
obiektu oraz srodkéw higienicznych uzupeinianych w pom WC.

Do mycia powierzchni szklanych oraz framug nalezy uzy¢ roztworu tagodnego detergentu nie
zawierajgcego elementow Sciernych mogacych porysowac powierzchnie o odczynie zasadowym,

Do mycia mechanicznego posadzki betonowej, dekoracyjnej nalezy uzywac szorowarek z dodatkiem
preparatu Emmerol z miekkimi padami (biatym lub czerwonym), Zakazane jest uzywanie preparatdéw o
silnym odczynie zasadowym i kwasnym, proszkéw, past Sciernych, benzyny, rozpuszczalnikéw, ptyndw
do szyb z alkoholem, $rodkéw Zrgcych na bazie chloru, soli, itp.,

W przypadku czyszczenia wyktadzin, podtdg, okien, blach, itp. Wykonawca zobowigzany jest uzywac
$rodkéw zalecanych przez producenta wyktadzin, podtdg, okien, blach, itp. lub réwnowaznych.
W przypadku uzycia Srodkéw réwnowaznych Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ atesty
higieniczne dla wymienionych $rodkéw.

Ilekro¢ w SIWZ Zamawiajgcy wskazuje na znaki towarowe, patenty lub pochodzenie produktéw
tylekro¢, stosownie do tresci art. 29 ust. 3 ustawy Pzp, Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie
rozwigzan rownowaznych, ktdre nie bedg gorsze pod wzgledem jakosciowym o wiasciwosciach
oddziatywania na powierzchnie podczas jego stosowania, o walorach zapachowych i estetycznych od
produktu wskazanego przez Zamawiajgcego z nazwy.

W przypadku zastosowania rozwigzan réwnowaznych Wykonawca, zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy
Pzp, obowigzany jest wykaza¢, ze oferowane przez niego produkty spetniajg wymagania okreslone
przez Zamawiajgcego (tj. nie sg gorsze pod wzgledem jakosciowym, o wiasciwosciach oddziatywania
na powierzchnie podczas jego stosowania, o walorach zapachowych i estetycznych od produktu
wskazanego przez Zamawiajacego z nazwy), tzn. zobowigzany jest dostarczy¢ opis tych produktéw
wraz z podaniem przeznaczenia oraz uzytecznosci proponowanego produktu,

Po podpisaniu umowy w terminie 3 dni od podpisania Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ wykaz
srodkdw, jakich bedzie uzywat przy czyszczeniu obiektu oraz Srodki higieniczne uzupetnianych w pom
WC,

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgloszenia uwag i zastrzezen w stosunku do podanych przez
wykonawce $rodkéw i zazgdania ich wymiany, jesli nie bedg spetniaty wymagan okreslonych SIWZ.

W przypadku uzycia ztego Srodka czyszczacego do wyktadzin, podtdg, okien, blach, itp. za
uszkodzenia wynikajgce z uzycia niewfasciwych Srodkdw, za niewtasciwg konserwacje, odpowiada
Wykonawca,




ROZDZIAL 11 — RODZAJE USLUG SPRZATANIA

1) Zasadnicze sprzatanie obejmujgce utrzymanie czystosci:
a) Hole, korytarze, klatki,
b) Pom. WC,
c) Pom. biurowe,
d) Pom. gastronomiczne
e) Czestotliwos¢ wykonywania ponizszych czynnosci w poszczegdlnych przestrzeniach obiektu okresla
zatacznik nr 2 do SIWZ,
f) Szczegdtowe czynnosci do wykonania w ramach zasadniczego sprzatania:

mycia i czyszczenia podtdg Muzeum maszynowo, uzywajgc automatdw szorujgco-zbierajgcych
(chyba ze Zamawiajgcy w wczesniej okreslit inny sposdb i zakres czyszczenia), a w trudno
dostepnych miejscach (okolice stupdw, balustrad, Scian, wyj$¢, krawedzi powierzchni) mycie
reczne lub maszynowe, az do wyczyszczenia powierzchni,

zamiatanie podtdg przed myciem na mokro,

reczne usuwanie gum do zycia, zabrudzen po napojach i substancjach w ptynie, oraz usuwanie
$ladéw ktére nie sg mozliwe do usuniecia maszynowego,

czyszczenie z zanieczyszczen statych np. papierki, itp.,

czyszczenie i mycie na mokro klatek schodowych K1, K2, K3, K4 ( schody, $ciany — fugi, porecze,
grzejniki, parapety wewnetrzne, drzwi windy, itp.),

czyszczenie i/lub mycie wszystkich drzwi na obiekcie, klamek i okolic okoto dotykowych oraz
framug,

mycie balustrad, parapetéw wewnetrznych, na ciggach komunikacyjnych,

mycie i polerowanie wszystkich elementéw wykonanych ze stali nierdzewnej, aluminium, blachy na
holach, korytarzach, komunikacjach, pom. WC, pom. biurowych, itp.,

usuwanie zabrudzen ze $cian i podtogi na mokro i sucho,

w okresie zimowym usuwanie btota po$niegowego,

Czyszczenie wycieraczki systemowej przed wiatrotapem,

Czyszczenie wycieraczek gumowych,

mycie samych przeszklen wewnetrznych, do ktorych zaliczamy: przeszklenia drzwi wewnetrznych
do pomieszczen, klatek i komunikacji, $ciana sali audiowizualnej, wszystkie drzwi wyjSciowe na
zewnatrz budynku, wiatrotap, daszek nad wejsciem gtownym,

punktowe doczyszczenie przeszklen wewnetrznych jesli bedzie taka koniecznosé,

czyszczenie wyktadzin dywanowych (odkurzanie, mycie na mokro jesli zajdzie taka koniecznosé,
usuwanie zanieczyszczen i zabrudzen, w przypadku gdy wymienione czynnosci nie wystarcza
pranie wyktadzin),

czyszczenie kratek wentylacyjnych budynku,

opréznianie wewnetrznych koszy na $mieci wraz z wymiang workdw foliowych na $mieci
Wykonawca winien koszt workow foliowych doliczy¢ do wartosci umowy, (Zamawiajgcy informuie,
ze w chwili obecnej jest prowadzona zbidrka nieselektywna, jednak w przypadku zmiany formy na
selektywng wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia zbidrki Smieci zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi segregacji $mieci),

mycie i czyszczenie potek, uchwytéw, dozownikéw, podajnikow, sptuczek itp. w kazdej toalecie,
czyszczenie i odtluszczanie umywalek, armatury, sedesow i pisuarow, polerowanie luster, (czesc
armatury i sedesow jest ze stali nierdzewnej), blatow granitowych

czyszczenie glazury, terakoty w WC,

rozpylenie od$wiezacza powietrza w WC,

$ciggniecie zalegajgcej wody w pomieszczeniach WC,

biezgce uzupetnianie Srodkdw higienicznych w tym mydta, papieru toaletowego, papierowych
recznikéw, od$wiezaczy powietrza, ptynu i akcesoridw do mycia naczyn w pomieszczeniach
socjalnych i WC (patrz Rozdz. I pkt. 5 OPZ), ilos¢ pomieszczenn WC i socjalnych wyszczegdlniona
jest w zatgczniku nr 2 do SIWZ,

czyszczenie tapicerki meblowej oraz mebli w komunikacji oraz w pomieszczeniach biurowych
(usuwanie plam i zabrudzen) w szczegolnosci przy uchwytach stuzacych do otwierania,

wycieranie kurzu ze sprzetu komputerowego, krzeset, urzadzen, mebli oraz grzejnikdw i oston
grzejnikéw,

czyszczenie wigcznikow, kontaktow, gniazdek i sprzetu ppoz. (gasnice),




— mycie lodéwki w pomieszczeniu socjalnym,

— mycie wewnatrz kabiny windy w klatce K1,

— mycie drzwi z aluminium windy w klatce K1 (trzy przystanki, pow. jednych drzwi 3,8 m?),

— czyszczenie wewnetrznych metalowych stupéw w holu gtéwnym w miejscach zabrudzonych (12
szt.),

— punktowe czyszczenie aluminiowej blachy (czyszczenie i polerowanie) w czeSci administracyjnej
tylko w miejscu zabrudzenia,

— punktowe czyszczenie barierek wewnetrznych i zewnetrznych na komunikacjach i klatkach K1, K2,
K3, K4,

— pozostate czynnosci sprzatajgce przy ktorych Zamawiajgcy nie okreslit, a Wykonawca winien
wykonywac za kazdym razem do zapewnienia czystosci powierzchni ktorg sprzata.

2) Dodatkowe czynnosci obejmujgce utrzymanie czystosci:

a) mycie okien wewnatrz i na zewnatrz budynku, wraz z parapetem biegngcym po $rodku budynku
starego magazynu, tgczna powierzchnia okien i dodatkowego parapetu jest w zatgczniku nr 2 do SIWZ,
z czestotliwoscig wykonania ustugi dwa razy w roku,

b) petne mycie przeszklen wewnetrznych Sali audiowizualnej wraz z ramami od wysokosci 2,1 m, taczna
powierzchnia jest w zatgczniku nr 2 do SIWZ, z czestotliwoscig wykonania ustugi dwa razy w roku,

c) mycie opraw oswietleniowych i kanatdw wentylacyjnych przy suficie, kartek wentylacyjnym,
anemostatow, itp. z czestotliwoscig wykonania ustugi dwa razy w roku, UWAGA: zwiekszona
czestotliwos¢ czyszczenia opraw i kanatow stanowi kryterium oceny ofert,

d) polerowanie wewnetrznej aluminiowej blachy (czyszczenie i polerowanie) w czesci administracyjnej
i przy wejsciu gtownym, przy Sali katynskiej, wymiary: H = 3,00 m, dt. = 36,00 m + 8,00 m,
z czestotliwoscig wykonania ustugi dwa razy w roku,

e) mycie i czyszczenie statych bram zewnetrznych ozdobnych 15 szt. z czestotliwoscig wykonania ustugi
dwa razy w roku wraz z oknami zewnetrznymi,

f) czyszczenie barier zeberkowych, aluminiowych, wewnetrznych w holu, klatkach K1, K2, K3, K4 oraz
zewnetrznych, H = 1,1 m, fgczna dlugo$¢ barier na obiekcie 171,60 metrdéw, z czestotliwoscig
wykonania ustugi dwa razy w roku,

g) czyszczenie wewnetrznego podjazdu dla oséb niepetnosprawnych z aluminium o tgcznej powierzchni
8,8 m?, z czestotliwoscig wykonania ustugi dwa razy w roku,

h) czyszczenie 218 szt. zewnetrznych aluminiowych stupéw z czestotliwo$cig wykonania ustugi minimum
raz w roku, UWAGA: zwiekszona czestotliwos$¢ czyszczenia stupéw stanowi kryterium oceny
ofert,

i) czyszczenie zewnetrznej elewacji budynku Muzeum w postaci blachy aluminiowej w czesci potudniowo
— wschodniej nad wejsciem gtdéwnym od poziomu 4 metréw do wysokosci 13,71 nad torowiskiem o
powierzchni ok. 70 m2, z czestotliwoscig wykonania ustugi minimum raz w roku, UWAGA:
zwiekszona czestotliwos¢ czyszczenia elewacji stanowi kryterium oceny ofert,

j) rozpoczecie wykonania kazdej dodatkowej ustugi nastgpi w czasie 7 dni od daty zlecenia przez
Zamawiajgcego, czas wykonania kazdej dodatkowej ustugi to jeden dzien,

k) Ustuge uzna sie za wykonang nalezycie, jezeli na objetych zleceniem powierzchniach szklanych,
aluminiowych i innych wskazanych elementdéw zostaty umyte nie pozostawiajgc smug ani zaciekéw oraz
uprzatnieto w catosci obszar jej wykonywania

) Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z instrukcja uzytkowania okien zabronione jest
wykorzystywanie myjek cisnieniowych typu Karcher, do czyszczenia powierzchni
szklanych.

m) Szczegbtowe czynnosci do wykonania w ramach dodatkowych czynnoéci :

— Czyszczenie szyb zewnatrz i wewnatrz, metodg zmywak/zbierak,

— Czyszczenie szyb zewnetrznych metoda alpinistyczna,

— Czyszczenie framug zewnatrz i wewnatrz wraz powierzchnig framugi wewnatrz okna,
— Czyszczenie pakietow szklanych wraz z framugami, klamkami, uchwytami, parapetéw
— Czyszczenia na mokro wraz z odpowiednimi srodkami czyszczacymi i sprzetem,

— Whytarcie do sucha, bez smug,

— Qdttuszczanie i polerowanie powierzchni aluminiowych, metalowych




